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Hasil penilaian pratindakan tentang kinerja guru dalam pelaksanaan SPMI (Sistem 

Penjaminan Mutu Internal) didapatkan data kinerja guru dalam pelaksanaan SPMI (Sistem 
Penjaminan Mutu Internal) masih rendah.

Data penelitian tindakan sekolah yang diperoleh dari hasil observasi kinerja guru dalam 
pelaksanaan SPMI (Sistem Penjaminan Mutu Internal) pada siklus I, hasilnya termasuk kategori 
“baik” dengan rata-rata aspek 1 yakni 2, aspek 2 yakni 2, aspek 3 yakni 1, dan aspek 4 yakni 1. 
Hal ini menunjukkan bahwa kinerja guru dalam pelaksanaan SPMI (Sistem Penjaminan Mutu 
Internal) sudah baik, akan tetapi perlu peningkatan.

Dengan adanya hasil observasi dan penilaian pada kegiatan siklus I maka peneliti 
melakukan re� eksi. Dari re� eksi terhadap seluruh kegiatan pada siklus I, maka ditemukan 
beberapa hambatan yang mengakibatkan belum optimalnya kinerja guru dalam pelaksanaan 
SPMI (Sistem Penjaminan Mutu Internal).

Dapat disimpulkan bahwa upaya kepala madrasah sebagai supervisor dalam menerapkan 
SPMI yang diukur dengan menggunakan tiga indikator. Dari hasil wawancara supervisor dalam 
menerapkan SPMI tidak ditemukan masalah yang berarti sehingga pelaksanaan penerapan 
SPMI dalam rangka pemenuhan mutu yang telah berjalan dengan baik, Hal ini didukung 
dengan hasil observasi pengawas sekolah sebagai seorang supervisor dalam menerapkan 
SPMI yang telah dilakukan.

Kinerja guru dalam pelaksanaan SPMI (Sistem Penjaminan Mutu Internal), masing-
masing juga ada peningkatan yang ke arah yang lebih baik yaitu: penilaian kinerja guru dalam 
pelaksanaan SPMI (Sistem Penjaminan Mutu Internal) berada pada kategori “sangat baik.

Dengan melihat hasil pada siklus II, maka re� eksi terhadap hasil yang diperoleh peneliti 
pada siklus II ini adalah adanya peningkatan kinerja guru dalam pelaksanaan SPMI (Sistem 
Penjaminan Mutu Internal). Hal ini dibuktikan dengan nilai rata-rata yang diperoleh dalam 
penilaian hasil kinerja guru dalam pelaksanaan SPMI (Sistem Penjaminan Mutu Internal). 
Sedangkan dari jumlah guru, 100% sudah mencapai kriteria yang ditetapkan.

Kata kunci: kinerja guru dalam pelaksanaan spmi (sistem penjaminan mutu internal), 
manajemen berbasis madrasah
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