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Evaluasi merupakan salah satu hal yang kurang mendapat perhatian dari para guru 

bimbingan konseling. Meskipun pelaksanaan bimbingan dan konseling di sekolah sudah 
berjalan cukup lama, namun masih banyak permasalahan dalam pelaksanaannya, salah 
satunya permasalahan evaluasi.

Demikian juga guru bimbingan konseling di Sekolah Menengah Atas Negeri di Kabupaten 
Tegal, masih banyak yang belum melakukan evaluasi atas layanan bimbingan konseling yang 
diselenggarakan.

Penelitian ini bertujuan untuk (1) mengetahui implementasi dan (2) keefektifan evaluasi 
model CIPP (conteks ,input, proses, product) pada layanan konseling individu di SMA Negeri 
Kabupaten Tegal. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 
kualitatif. Teknik pengumpulan data menggunakan dokumentasi, wawancara dan angket. 
Teknik keabsahan data mengunakan perpanjangan pengamatan, ketekunan pengamatan dan 
triangulasi. Data dianalisis dengan langkah data reduction, display, and conclusion drawing.

Hasil analisis menyimpulkan bahwa evaluasi model CIPP dapat diimplementasikan pada 
layanan konseling individu di SMA Negeri Kabupaten Tegal. Evaluasi model CIPP terbukti 
efektif digunakan pada layanan konseling individu. Hal ini dilihat dari empat indikator tujuan 
evaluasi yaitu pada: (1) keeping track, (2) checking up, (3) � nding out, dan (4) summing up; 
seluruh responden tidak ada satupun yang menyatakan “tidak sesuai” atau “kurang sesuai”. 
Hampir semua responden menyatakan “sesuai” dan sebagian kecil menyatakan “cukup sesuai” 
atau “sangat sesuai”.

Bagi guru bimbingan konseling hasil penelitian ini dapat membantu memberikan gambaran 
pelaksanaan evaluasi model CIPP di SMA Negeri Kabupaten Tegal. Dengan mengetahui 
keefektifan evaluasi model CIPP pada layanan konseling individu, secara umum penelitian 
ini dapat memberikan pertimbangan dalam memilih model evaluasi yang sesuai pada layanan 
konseling individu.

Kata kunci: evaluasi, cipp, konseling individu

��	�� ����	
��
��
�
���	��
�
���
���
����
��	���
���
�����
������	����
���
�����	���
���
�
�����

�

����
�
�
�����
��
�
��
�
���
��
���	�	��
���
�
��
�

��
����
���	���	�
�
	�
����������


��

��
� ��
������
�
���
��
�
�����
�
�
��
�
�������
!
��
��
��"
���	�

Lukman Hakim



26

��
��
�
���
	
�
#
�������$��
���
��
��

�����
���

��
�
���	�������
�
�
���	����
��
���

��
��
�
���	��
�
��
��
�
���
	���
�
���
!

����
���
���
������
����	����
������!
�
��
�
��
��


��������
	
�

%
�
��������
�

����
�
����
!

����
��
�
���	��
�
����
���
��
�������	
�
���
�"

���
��

����	
���
��
��
��
�
�������	
�
��
�"�	�
�
��
������
�
����������
�������

����
��
�

��

��
����	��	
����	�������
����
�
��
�
	
���
�
�
�������
�
��
��	�������
�
��
���
���
�
��

����� ���
��
�
� �	��	
�� ��	������ ������ ��������
�� �������
��� 
�
�
�� �	��	
�� ��	������

�
����
�
����
�
�!���
���
�
���
�
���
��
�����
���

���
�
�

�

��
�
����
��
�
����
����	����
������!
�
��	����
	�����
�

��
�
��
��
�����
	���
����	
���

�
���
�
��������
��
	�����
��
�
����
�
����
����	��	
����	����������	�
���
��
�
��	��	
��

�	

�
����
�
�����
����	��
�

�����
��
�
��	��	
��������
!
	
���
�
������
�
�
����
�����

��
��
�
��
��	!
��
	
����
#

�����	
��
�
���
�
�����
��
���
��
���	������

&
�
��
��������
�
��
���	��
�
���
��
�
��
�
����	���
��
����
�
��

����
��
�
���	�
������

�
	
� �
����� �
�� ��!�
�� �
	
� ��
��
�
� ��	������ �
�
��
�
�
��� ����	�
� ��
��
�
� �	��	
��

������
!
	
���
�
��
�
���
�
�����
����
��
�
��
��	!
����
#

����
��
�
��	��	
��������
!
	
��

�
�
���
������
���
��
�����������
�
����!
����
�
��
�
�����
!
	����
����	$
�

�����
�����
�
��

����

�����
���
	�����
����!�
��������
!
	
��
�������
	
�

&���
�����
�

����
��
�
��	��	
����	����
��	���
��
�����
�
�����	�������
�
����
	��
�

��
��
�
��
��
������
����
�
���������
��
�����������
�
�
��'��������()�*����+,����
��
�
�

�
�
��
�
�
��������
���
��
�
������!
�
��
�
���
����
�

������
����
�
���	��	
���
��
��
��

������
���

-
	��
�����	$
�


���
������	�
�
�
����
����
�
�
��������
���
��
�
��
���
�
���
���
��
�

���
��
����

�
����
��
�
� 
��� ����
	
� '%
��
������.���	#
��
��()�/����0,��&
�
����
��
�
�

�	��	
�� �
��
��
�� �
�� ������
���� ��	�
�
�� ��
� !��
�� ��
��
�
�� �

��� ��
��
�
� �	����� �
��

��
��
�
��
�
���

1
��
��
� ��
��
�
���	��
�
�� �
�
�� �
��� �
�� �
�����	
�������
�
�� ��	�
�

���
	
� �
	
�

��	�� �
��
��
�� ������
���� 2
��
�� "
���	� �
��� ���!
�
� ������
�� 
��
	
� �

�� ��	
����
�

���
�
	
��
�
������
����
���
��
�
�� �
�
��$���������	���


��#
��������
���
��
�
��skill�
�
�
�����
��
�

����
��
�
��
��	
�
���
�#
�
�����
�����	�
����
��
��

��	
��
��()�*�����
�
�
���
�#
����
��
�

���
��
��
���
��������
����
������
�����
��

��	!
�
��$������
�
��
�
�����
�
��
�
���
��
����	�
�
�
�
���
����
�
�
���
�
�����
��
�

���
��

�
�
���
����
��

�����	�
�
�
�
����
��
�
��
����
�
���
���������	���
��
��
��������
����
�

�����
��

-�	
����
�
���
���	���
��
��
��������
����
�
�����
���
����
��
�
��
�
��������
��
��

�����
�
�� ������ ������
��
� ����	�
�
�
�� ���
��
�

�� �
��
��
�� ������
��� �
� �����
���

���
���
�
����
�
�
�
���
�������
�
�����������
���
����	�

�
����	�
��������
��
��

3
�� 
�
� �
��
#
�
	�
�� 
�
�� ��	�
��
�� ��
�� �
�
	��
�
�� ����
�
� �
�
�� ���
���
��
��

��
�
�
������
�
�
��
��
	
��

���
���
��
��������
�
����	���
��
��
�
��	
��	�����
�
�
���
�
��

���
���
�
� ����
	�
�� ����
�
�
��� ��	
���
�
��
� ��	�� �
	��
� ���
�� ����
!
	� �
�� !���
��

��	
�� �
��� �
��
��� ��	�
� ��	�
�
���
� ��	�� �
��� �
���� ������ ���
��
�
�
�� ����
	�
��

����
�
�
��'3
	�
�
��.�2
���
�
�����()�*,�

Lukman Hakim



27

&
������
���
�#
���	������
��
����
���4���
��5����
���
����
��
�
��*�067��4��	
��5�

���
��
��(67��4�
�
�� �
�
��5���!���
��6)7��4��	�
�5����
��
��+�(67���
��4�
�
����	�
�5�

���
���
�� ��
��
�
� )7� '2
�	�!
�
���
��� ()�0,��-
��	!
� �������	� �
�
�� �	����� ������
���

�
�
�
�� �
	
� 
��
�
��	�����
����
8��
�
��
�
�
�� 
�
�� �����
�
�� �
�#
�90�+(7� ��	
���� ::�::7�

�
�
�� �
�
���� �
�� �/�)67� !
	
����&
�
�
�� �
	
� �
�
� �
�
�� 
����
8��
�
��
�
�
�� �
�#
� �
���

�
�
���
�� ����� �������	�� �/�)67� �����
��� +��/)7� ��	
��� �����
��� �
�� �/�)6� 
�
�� ���
�
�

�
�
��
� �
�
�� ��	��������
�
�
��� -
��	!
� �������	� �
�
�� ��	�����
�� ��!�
�� ������
����

(:�*�7� ��	
���� :*�)/7��
�
�� �
�
���� �
�� :*�)/7� !
	
���� ������
	
� �
�
	� �
�
� �������	�

�
�
�����
�
��
�
����������
��
���	����
�������
���
�
�
���
�
�
���
�#
����
��
��*6�0�7��

��!�
���
�
�
��60��97���
����
��
�
���
�#
�(:�*�7�'�	�
�����()�0,�

����
#
	
�� ;�	�� 2
��
��
�� -�����
��� '�;2-,� ���� -
���
���� ���
�� �
�
� �
����

()�/����������
���
�#
���	��2-��
������
��
�
�
����
��
�
��
�
�����
��
�
�
����!���
��

:)7�����
��
�
�
�����
�

��
�
���
�
������
��
�
�
���
��
��
�
���!���
��667��
���
����
�
��

���
��
�
�
���
�
����
�
�
�
��67����
����"
���	��
������!
�
�������
���
�
����	�
��
�
��
�

��
��
�
�
�
�
��:67��
	��
�	
�
���
�#
�
������	�
����
��
���:)7����������
�
�
���
�
��$�����

��	���

�#
�����(67��
	��
���	
����
����
���
���
�
����
��
�
���
���)7����������
�
�
��

�

���
���
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